0r.271.9.2023 Zatacznik nr 1b do SWZ

Szczegotowy opis przedmiotu zamodwienia zawierajagcy warunki obligatoryjne oraz klauzule
dodatkowe i inne postanowienia szczegélne fakultatywne dla ubezpieczenia pojazdéw
mechanicznych Gminy Czarna Biatostocka , dotyczacy czesci Il zamoéwienia.

1.

Przedmiot ubezpieczenia.

Pojazdy mechaniczne podlegajace, stosownie do przepiséw ustawy z dnia 20 czerwca 1997 r.
Prawo o ruchu drogowym, rejestracji w RP, a takze pojazdy mechaniczne niepodlegajace
takiemu obowigzkowi, stanowigce wtasno$é ubezpieczajacego, ubezpieczonego lub
uzytkowane na podstawie umowy najmu, dzierzawy, uzyczenia, leasingu albo innej podobnej
umowy korzystania z cudzej rzeczy i innych uregulowan prawnych.

1.1. Wykaz pojazdéw zawiera zatacznik nr 1f do SWZ, zaktadka nr 4.

Zakres ubezpieczenia.

2.1. Obowigzkowe ubezpieczenie OC posiadaczy pojazdéw mechanicznych - zgodnie
z ustawg z dnia 22 maja 2003 r. o ubezpieczeniach obowigzkowych, Ubezpieczeniowym
Funduszu Gwarancyjnym i Polskim Biurze Ubezpieczycieli Komunikacyjnych.

2.1.1. Obszar odpowiedzialnosci: terytorium RP oraz na zasadzie wzajemnosci - zdarzenia
powstate na terytoriach panstw, ktérych Biura Narodowe sg sygnatariuszami
Jednolitego  Porozumienia  miedzy Biurami  Narodowymi  (Regulaminu
Wewnetrznego).

2.1.2. Suma gwarancyjna: minimalna ustawowa (zgodna z ustawa).

2.1.3. Dotyczy: wszystkie pojazdy z zatacznika nr 1f do SWZ, zaktadka nr 4 i nabywane
w okresie wykonywania zamdwienia, wedtug potrzeb ubezpieczajacego.

2.1.4. Obowigzkowe ubezpieczenie OC posiadaczy pojazdow mechanicznych obejmowac
moze takze pojazdy, w stosunku do ktérych zamawiajacy stat sie posiadaczem na
podstawie przepisu art. 50a ustawy z dnia 20 czerwca 1997 r. - Prawo o ruchu
drogowym. Poczatek okresu ubezpieczenia: od dnia zaistnienia obowigzku
ubezpieczenia, wskazanego we wniosku ubezpieczeniowym, z zastrzezeniem, ze
data ta nie moze by¢ wczesniejsza niz dzien przekazania wniosku ubezpieczycielowi.
Sktadki za ubezpieczenie OC takiego pojazdu ptatna bedzie w terminie nie
wczesniejszym niz 30 dni od daty wystawienia dokumentu ubezpieczeniowego.
Rozliczenie sktadki za niewykorzystany okres ubezpieczenia w przypadku likwidacji
pojazdu (ztomowania) nastepowac bedzie wedtug zasady ,,co do dnia”, za faktyczny
okres ochrony, wedtug wzoru wskazanego w umowie w sprawie zamowienia.

2.2. Ubezpieczenie NNW pasazeréw i kierowcow pojazdéw mechanicznych.

2.2.1. Przedmiot ubezpieczenia: trwate nastepstwa nieszczesliwych wypadkéw kierowcy
i pasazeréw pojazdéw mechanicznych, polegajace na uszkodzeniu ciata lub
rozstroju zdrowia albo $mierci i powstate w zwigzku ruchem lub postojem pojazdéw
mechanicznych, w szczegdélnosci podczas wsiadania i wysiadania, w czasie
przebywania w pojezdzie bedagcym w ruchu i w przypadku zatrzymania i postoju,
podczas dokonywania w czasie podrézy koniecznej naprawy, a takze podczas
zatadunku i wytadunku pojazdu.



2.2.2. Suma ubezpieczenia: 10 000,00 zt/1 os.
2.2.3. Obszar odpowiedzialnosci: RP i kraje europejskie.

2.2.4. Dotyczy: wskazane pojazdy z zatacznika 1f do SWZ, zaktadka nr 4 i nabywane
w okresie wykonywania zamoéwienia, wedlug potrzeb ubezpieczajacego.
Ubezpieczenie NNW dotyczy takze pojazdéw nieposiadajgcych tablic
rejestracyjnych.

2.3. Ubezpieczenie pojazdéw od uszkodzenia i utraty auto casco.

2.3.1. Zakres ubezpieczenia: petny, w systemie wszystkich ryzyk, obejmujacy uszkodzenie,
utrate badz catkowite lub czeSciowe zniszczenie ubezpieczonego pojazdu
i wyposazenia oraz utrate elementéw pojazdu lub wyposazenia wskutek zdarzen
niezaleznych od woli ubezpieczajgcego/ubezpieczonego lub osoby upowaznionej do
korzystania z pojazdu, w szczegblnosci obejmujacy szkody powstate w pojezdzie lub
jego wyposazeniu polegajagce m.in. na:

1) uszkodzeniu lub zniszczeniu pojazdu lub jego wyposazenia w zwigzku z ruchem lub
postojem, wskutek wypadku, zderzenia pojazdéw lub zderzenia z osobami,
zwierzetami lub przedmiotami pochodzacymi z zewnatrz ubezpieczonego pojazdu;

2) uszkodzeniu lub zniszczeniu pojazdu lub jego wyposazenia wskutek zdarzen losowych,
w szczegblnosci w wyniku pozaru, osmalenia, wybuchu, powodzi, zatopienia,
uderzenia piorunu, huraganu, opadu atmosferycznego lub dziatania innych sit
przyrody, zapadania i osuwania sie ziemi, nagtego dziatania czynnika termicznego lub
chemicznego pochodzacego z zewnatrz pojazdu, a takze pozaru lub wybuchu, ktérego
Zrédto powstato wewnatrz pojazdu;

3) uszkodzeniu lub zniszczeniu pojazdu lub jego wyposazenia w wyniku wypadniecia
z trasy, dachowania, wpadniecia w poslizg, nawet jedli nie zaistniata przyczyna
zewnetrzna tych zdarzen;

4) uszkodzeniu lub zniszczeniu pojazdu lub jego wyposazenia wskutek przedostania sie do
niego cieczy z powodu intensywnego deszczu lub w wyniku wydostania z przewodéw i
urzadzen kanalizacyjnych, wodociggowych lub grzewczych, z wiaczeniem szkdd
powstatych wskutek zassania cieczy przez silnik;

5) uszkodzeniu lub zniszczeniu pojazdu lub jego wyposazenia wskutek dostania sie wody
do wnetrza pojazdu;

6) uszkodzeniu lub zniszczeniu pojazdu lub jego wyposazenia powstatym w wyniku
samoistnego otwarcia w trakcie jazdy pokrywy silnika (maski) lub bagaznika;

7) uszkodzeniu powstatym w ubezpieczonym pojezdzie, zwtaszcza w uktadzie zawieszenia
lub uktadzie jezdnym pojazdu, wskutek wjechania przez pojazd w nierbwnosci na
drodze;

8) uszkodzeniu lub zniszczeniu pojazdu lub jego wyposazenia powstatym w wyniku
samoczynnego stoczenia sie pojazdu na terenie pochytym;

9) uszkodzeniu lub zniszczeniu pojazdu lub jego wyposazenia powstatym podczas

podnoszenia pojazdu w celu dokonania naprawy;

10) uszkodzeniu lub zbiciu szyb pojazdu;

11) uszkodzeniach wyrzadzonych w pojezdzie przez przewozony w nim tadunek, ktory na
skutek dziatania sit fizycznych, mechanicznych lub sit przyrody przemiescit sie, zerwat



12)

13)

14)

15)

z zamocowan lub zostat zniszczony, pod warunkiem, ze tadunek byt prawidtowo
zamocowany i zabezpieczony, zgodnie z przeznaczeniem pojazdu i adekwatnie do
masy fadunku;

uszkodzeniu wnetrza pojazdu przez osoby, ktérych przew6z wymagany byt potrzebg
udzielenia pomocy medycznej;

uszkodzeniu lub zniszczeniu pojazdu lub jego wyposazenia w zwigzku z ruchem lub
postojem wskutek dziatania oséb trzecich, w tym réwniez wtamania, dewastacji
i wandalizmu;

uszkodzeniu lub zniszczeniu pojazdu lub jego wyposazenia przez osoby trzecie
w nastepstwie jego zabrania w celu krétkotrwatego uzycia (okreslonego w art. 289
k.k.);

kradziezy pojazdu lub jego czesci, przez ktéra rozumie sie:

a) kradziez z wlamaniem (okreslong w art. 279 k.k.);

b) kradziez pojazdu (okreSlong w art. 278 k.k.), jego czesci lub wyposazenia;

c) kradziez z uzyciem przemocy (okreslong w art. 280 k.k., tzw. rozboj).

Ubezpieczenie auto casco nie dotyczy:

a) szkod eksploatacyjnych, tzn. ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci
za szkody polegajace na zuzyciu, korozji, utlenieniu lub zawilgoceniu pojazdu, jego
czesci lub wyposazenia, jesli nie doszto do wypadku ubezpieczeniowego objetego
umowg ubezpieczenia i uszkodzenia lub utraty pojazdu, jego czesci lub
wyposazenia w wyniku takiego zdarzenia,

b) szkdd powstatych wskutek skazenia lub zanieczyszczenia $rodowiska lub
ubezpieczonego pojazdu odpadami w rozumieniu ustawy z dnia 14 grudnia 2012
. o odpadach albo zanieczyszczeniami w rozumieniu ustawy z dnia
27 kwietnia 2001 r. - Prawo ochrony Srodowiska, emitowanymi do otoczenia.

2.3.2. Rozszerzenie zakresu ubezpieczenia o szkody powstate podczas kierowania

pojazdem nieposiadajgcym waznego badania technicznego, o ile stan techniczny
pojazdu nie miat wptywu na powstanie szkody. Rozszerzenie dotyczy wytacznie
sytuacji, kiedy szkoda wystgpita nie pdzniej niz 30 dni od daty wygasniecia okresu
waznosci badania technicznego.

2.3.3. Rozszerzenie zakresu ubezpieczenia o koszty wymiany urzadzen przy utracie lub

zniszczeniu kluczykdédw lub innego urzadzenia przewidzianego przez producenta
pojazdu, umozliwiajacego uruchomienie silnika lub odblokowanie zabezpieczen
przeciwkradziezowych.  Ubezpieczyciel —zwrdci  rowniez  poniesione i
udokumentowane koszty wymiany zamkéw, wkiadek zamkéw, wytgcznika
zaptonu, odpowiednich sterownikéw oraz przekodowania modutéw zabezpieczen
antykradziezowych, w przypadku utraty lub zniszczenia kluczykéw (fabrycznych
urzadzen stuzacych do otwarcia pojazdu). Ubezpieczajacy jest zobowigzany zglosi¢
kradziez kluczykéw lub innego urzadzenia stuzacego do otwierania pojazdu na

policje.

2.3.4. Rozszerzenie zakresu ubezpieczenia o odpowiedzialno$¢ za uszkodzenia lub

catkowite zniszczenie w pojazdach powstatych w przypadku samozaptonu.

2.3.5. Ubezpieczyciel odpowiada za szkody powstate, gdy pojazd znajdowat sie



w zaktadzie naprawczym lub w serwisie, myjni oraz podczas prob technicznych,
jak réwniez podczas jazd przed lub po naprawie, dokonywanych przez
pracownikéw takiego zaktadu, z zachowaniem prawa regresu do przedsiebiorcy
wykonujgcego powyzsze czynnosci.

2.3.6. Zakres terytorialny: RP, pozostate kraje europejskie oraz kraje systemu Zielonej
Karty poza Europa, z wylaczeniem - w zakresie ryzyka kradziezy pojazdu oraz
uszkodzenia, utraty lub catkowitego zniszczenia pojazdu na skutek pozaru,
wybuchu, zatopienia, nagtego dziatania czynnika termicznego lub chemicznego
Z zewnatrz pojazdu - terytorium Rosji, Biatorusi, Ukrainy i Motdawii.

2.3.7. W odniesieniu do pozostatych pojazdéw, za rozszerzenie obszaru
odpowiedzialnosci o ryzyko kradziezy pojazdu i o pozostate wytgczone powyzej
ryzyka w granicach geograficznych Europy na terytorium Ros;ji, Biatorusi, Ukrainy
i Motdawii ubezpieczajacy zaptaci dodatkowg (uzupetniajaca) sktadke, tylko w
razie odrebnego zgtoszenia pojazdu (wediug potrzeb zgtaszanych przez
ubezpieczajacego w okresie wykonywania zamoéwienia).

2.3.8. W przypadku okreslonym w art. 81 ust. 11 pkt 5 ustawy z dnia 20 czerwca 1997 .
Prawo o ruchu drogowym ubezpieczyciel pokryje koszty dodatkowego badania
technicznego, o ktérym mowa w art. 31 ustawy z dnia 11 wrze$nia 2015r. o
dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjne;.

2.3.9. Dotyczy: wskazane pojazdy z zatacznika nr 1f do SWZ, zaktadka nr 4 z podang
sumg ubezpieczenia lub wskazane jako wymagane do ubezpieczenia oraz
nabywane  w okresie  wykonywania  zaméwienia, wedtug  potrzeb
ubezpieczajacego.

2.4. Ubezpieczenie OC posiadaczy pojazdow mechanicznych za szkody powstate w zwigzku z
ruchem pojazdéw na terenie panstw nalezacych do Systemu Zielonej Karty, a
niebedacych cztonkami Unii Europejskiej - tzw. ubezpieczenie Zielona Karta

2.4.1. ubezpieczenie, ktérego dokumenty (certyfikaty Miedzynarodowej Karty
Ubezpieczenia Samochodowego oraz polisy ubezpieczenia komunikacyjnego w ruchu
zagranicznym) beda wydawane w dowolnej jednostce ubezpieczyciela, po przedstawieniu
waznego dokumentu potwierdzajagcego posiadanie obowigzkowego ubezpieczenia OC
danego pojazdu;

2.4.2. warunki ubezpieczenia zgodne z ogbélnymi warunkami ubezpieczenia danego
ubezpieczyciela, dotagczanego do obowigzkowego ubezpieczenia OC posiadaczy pojazdéw
mechanicznych;

2.4.3. suma gwarancyjna: minimalna ustawowa obowiazujaca na terenie kraju, w ktérym
ubezpieczajacy wyrzadzit szkode i zobowigzany jest do jej naprawienia;

2.4.4. W trakcie realizacji zaméwienia ubezpieczajacy moze - za optatg dodatkowej
sktadki - wystepowac do ubezpieczyciela o zawarcie umowy ubezpieczenie OC posiadaczy
pojazdéw mechanicznych za szkody powstate w zwiazku z ruchem pojazdéw na terenie
panstw nalezacych do Systemu Zielonej Karty, a niebedacych cztonkami Unii Europejskiej
dla innych pojazdéw.



2.5.

Uwaga: w odniesieniu do wykazanych w zataczniku nr 1f do SWZ, zaktadka nr 4
pojazdéw, ubezpieczyciel dotaczy bezsktadkowo tzw. ubezpieczenie assistance (jesli
takie posiada). Przedmiot ubezpieczenia, w tym mozliwo$¢ objecia danego pojazdu
ochrona, warunki ubezpieczenia, zakres terytorialny oraz limity pokrycia poszczegdlnych
$wiadczen i ustug - zgodnie z ogbInymi warunkami ubezpieczenia danego ubezpieczyciela

3. Zasady zawierania umow.

3.1

3.1.1.

3.1.2.

3.1.3.

3.14.

3.1.5.

3.1.6.

3.1.7.

Warunki, sktadki i stawki taryfowe.

Ubezpieczyciel gwarantuje niezmienno$¢ warunkéw, sktadek i stawek taryfowych
rocznych wynikajacych ze ztozonej oferty, przez caty okres wykonywania zaméwienia i we
wszystkich rodzajach ubezpieczen, z zastrzezeniem zmiany obowigzujgcych przepiséw
prawa.

Sktadki istawki taryfowe za ubezpieczenie poszczegélnych rodzajow pojazddw,
wynikajace ze ztozonej oferty beda obowigzywaty réwniez w stosunku do pojazdéw
wchodzacych do ubezpieczenia w trakcie roku.

Niniejsze postanowienie dotyczy takze pojazdéw przejetych przez ubezpieczajacego, przy
czym z uwagi na mniejsze ryzyko zwigzane z posiadaniem tego typu pojazdéw, mozliwe
bedzie negocjowanie z ubezpieczycielem nizszych sktadek, niz zaproponowane w ofercie.
W przypadku nabywanych w przysztosci pojazdéw elektrycznych lub hybrydowych (HEV,
MHEV, PHEV i innych) za podstawe kalkulacji sktadki za ubezpieczenie OC i stawki
za ubezpieczenie auto casco przyjmowaé nalezy przede wszystkim moc takiego pojazdu
i sume ubezpieczenia. Postanowienie niniejsze dotyczy pojazddéw niewykazanych
w odpowiednim zataczniku do SWZ. W odniesieniu do pojazdéw wykazanych
obowiagzywac bedg sktadki i stawki zaproponowane przez ubezpieczyciela w ofercie,
przeliczane proporcjonalnie na podstawie mocy nowo nabywanych pojazdow. W kazdym
przypadku jednak zaoferowane sktadki i stawki winny mieé charakter promocyjny,
wspierajacy odpowiedzialno$é ekologiczng ubezpieczajacego/ ubezpieczonego.

Sktadki roczne za ubezpieczenie pojazdéw od uszkodzen i kradziezy auto casco muszg by¢
naliczane od aktualnej na dzien wystawiania dokumentu ubezpieczeniowego wartosci
rynkowej pojazdu. Suma ta bedzie ustalana w kazdym rocznym okresie ubezpieczenia
odrebnie.

Polisy potwierdzajace obowigzkowe ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej
posiadaczy pojazdéw mechanicznych (OC), ubezpieczenie auto casco (AC), ubezpieczenie
nastepstw nieszczesliwych wypadkéw kierowcy i pasazerow (NNW) oraz ubezpieczenie
assistance (Ass) beda wystawiane na peten roczny okres ubezpieczenia, rozpoczynajacy
sie w terminie wykonania zaméwienia od nastepnego dnia od dnia wygasania
dotychczasowych uméw. W odniesieniu do pojazdéw, ktérych termin ubezpieczenia AC,
Ass lub NNW rozni sie od terminu ubezpieczenia obowiazkowego OC, w pierwszym
rocznym okresie ubezpieczenie AC, Ass i NNW bedzie wyréwnywane na dzien konca
ubezpieczenia OC.

Co do zasady okres ubezpieczenia pojazdéw zamawiajacego rozpoczyna sie dnia 1
czerwca.

Zamawiajagcy moze przeprowadzi¢ wyréwnywanie wszystkich okresow ubezpieczen



komunikacyjnych, z zachowaniem przepiséw ustawy o ubezpieczeniach obowigzkowych,
Ubezpieczeniowym Funduszu Gwarancyjnym, Polskim Biurze Ubezpieczycieli Komunika-
cyjnych, dotyczacych 12-miesiecznego okresu umowy ubezpieczenia. Rozliczenie sktadki
nastepowaé bedzie ,co do dnia”, za faktyczny okres ochrony, wedtug stawek rocznych
zgodnych ze ztozong oferta, bez stosowania sktadki minimalnej z polisy.

3.1.8. Ubezpieczyciel akceptuje wystawianie polis na okres krétszy niz 1 rok, z naliczaniem
sktadki ,,co do dnia” za faktyczny okres ochrony, wedtug stawek rocznych zgodnych ze
zfozong oferty, bez stosowania sktadki minimalnej z polisy (bez wzgledu na dtugosc¢
okresu ubezpieczenia).

3.2. Przyjmowanie pojazdéw do ubezpieczenia.

3.2.1. Zaréwno pojazdy mechaniczne aktualnie znajdujgce sie na stanie, wykazane w SWZ,
jak i wiaczane do ubezpieczenia w trakcie wykonania niniejszego zamowienia (w tym
pojazdy kupowane jako fabrycznie nowe) beda przyjmowane do ubezpieczenia OC, AC,
Ass bez koniecznosci dokonywania ogledzin, jedynie na podstawie dokumentacji
fotograficznej (wykonanej jednakze na wniosek wykonawcy - dotyczy ubezpieczenia auto
casco) oraz osSwiadczenia ubezpieczajagcego o braku uszkodzen lub zaswiadczenia
o przebiegu ubezpieczenia u dotychczasowego ubezpieczyciela.

3.2.2. Pojazdy nowe, ktére zostang zakupione, objete w posiadanie lub wziete w leasing
w czasie trwania ubezpieczenia bedg objete ochrong ubezpieczeniowg z dniem zakupu
(na podstawie faktury) lub z dniem podpisania stosownej umowy, najpdzniej z dniem
rejestracji pod warunkiem wczes$niejszego zgtoszenia pojazdu do ubezpieczenia. Brak
wczeshiejszego zgtoszenia pojazdu spowoduje ubezpieczenie go od chwili zgtoszenia,
niezaleznie od daty faktury, daty podpisania stosownej umowy lub daty rejestracji
pojazdu, z zastrzezeniem obowigzkéw ustawowych dotyczacych obowigzkowego
ubezpieczenia OC posiadaczy pojazdéw mechanicznych.

3.2.3. Przyjmowanie pojazdéw do ubezpieczenia w trakcie wykonania niniejszego zamowienia
bedzie nastepowato na podstawie pisemnego wniosku, przestanego przez brokera
ubezpieczeniowego (lub przez ubezpieczajgcego) poczta, faksem lub e-mailem. Whniosek
winien zawiera¢ dane niezbedne do identyfikacji pojazdu oraz (dla potrzeb ubezpieczenia
auto casco) warto$¢, a na wniosek wykonawcy - réwniez przebieg, posiadane
zabezpieczenia przeciwkradziezowe, dokumentacje fotograficzna.

3.2.4. Pojazdy zdjete ze stanu $rodkéw trwatych w okresie ubezpieczenia tracg ochrone z dniem
zbycia, wyrejestrowania lub z dniem zakonczenia leasingu, a rozliczenie sktadki nastgpi
w stosunku do faktycznego okresu trwania ochrony ubezpieczeniowej.

3.3. Suma ubezpieczenia pojazdéw mechanicznych ubezpieczanych w zakresie auto casco.

3.3.1. Pojazdy fabrycznie nowe beda przyjmowane do ubezpieczenia wedtug wartosci
fakturowej brutto (z podatkiem VAT), netto (bez podatku VAT) lub netto +50% VAT
(z odliczeniem 50% podatku VAT). W pozostatych przypadkach suma ubezpieczenia
ustalona bedzie w wartosci rynkowej brutto (z podatkiem VAT), netto (bez podatku VAT)
lub netto + 50% VAT (z odliczeniem 50% podatku VAT), okreslonej wedtug katalogoéw ,,Info
Ekspert” lub ,Eurotax”.

3.3.2. Suma ubezpieczenia pojazdéw uzytkowanych na podstawie umowy leasingu, uzyczenia



albo innej umowy korzystania z cudzej rzeczy moze by¢ ustalana przez ubezpieczajacego
w sposOb opisany wyzej, albo okreslona przez wtasciciela pojazdu.

3.3.3. Suma ubezpieczenia pojazdu zawiera takze wartos¢ wyposazenia podstawowego oraz

4. Ob
4.1

4.2.

wyposazenie dodatkowe (fabryczne oraz zamontowane dodatkowo), a takze specjali-
styczne. W szczegdblnosci za wyposazenie podstawowe i dodatkowe uznaje sie sprzet
i urzadzenia na state zamontowane w pojezdzie, ktérych demontaz wymaga uzycia
narzedzi lub przyrzadéw, m.in.:
1) sprzet i urzadzenia do utrzymania i uzywania pojazdu zgodnie z jego przeznaczeniem,
a takze stuzace bezpieczenstwu jazdy;
2) zabezpieczenia przed kradzieza, urzadzenia stuzace zwiekszeniu bezpieczenstwa jazdy;
3
4
5
6

7

instalacje gazows;

sprzet audio, audiowizualny, facznosci radiotelefonicznej wraz z gtosnikami i antenami;
specjalistyczny sprzet zamontowany na state w pojazdach specjalnych;

inne urzadzenia niestanowiace seryjnego wyposazenia fabrycznego w danym modelu;

~—_— e ~— ~— ~— ~—

napisy reklamowe, firmowe oraz reklamy umieszczone na pojazdach.

ligatoryjne zasady likwidacji szkod.

. Ubezpieczyciel zobowiazuje sie do prowadzenia wszelkich kontaktéw z ubezpieczajacym
zwigzanych z likwidacja szkdéd za posrednictwem pracownikdw  brokera
ubezpieczeniowego, w szczegdlnosci w zakresie:

1) przekazywania informacji o przyjeciu i zarejestrowaniu szkody nie pdzniej niz w ciggu
2 dni roboczych od daty zgtoszenia szkody;

2) dostarczania wykazu dokumentéw lub informacji niezbednych do ustalenia
odpowiedzialnosci i wysokosci szkody, nie pdiniej niz wciggu 5dni od daty
zgtoszenia szkody;

3) udzielania odpowiedzi w ciggu 2 dni roboczych na pytania dotyczace zaawansowania
procedury likwidacji szkéd,;

4) powiadamiania, gdy postepowanie likwidacyjne nie moze byé zakonczone w ciggu
30 dni od zgtoszenia szkody wraz z podaniem uzasadnienia;

5) okreslenia przypuszczalnego terminu zajecia ostatecznego stanowiska w sprawie
decyzji kohczacej postepowanie likwidacyjne;

6) pisemnego informowania ubezpieczajgcego oraz brokera ubezpieczeniowego o
decyzji kohczacej postepowanie likwidacyjne.

Po przyjeciu zgtoszenia szkody ubezpieczyciel zobowigzuje sie do bezzwtocznego
uzgodnienia z ubezpieczajacym lub ubezpieczonym dogodnego dla obu stron terminu
ogledzin szkody. Dokonanie przez ubezpieczyciela lub na jego zlecenie ogledzin pojazdu
nastgpi w ciggu 3 dni roboczych od dnia zgtoszenia szkody, a przedstawienie kalkulacji
kosztow naprawy w ciggu 3 dni roboczych od dnia dokonania ogledzin. W razie
niedokonania przez ubezpieczyciela lub na jego zlecenie ogledzin w tym terminie,
ubezpieczajacy, ubezpieczony lub uzytkownik pojazdu ma prawo sam przekazaé pojazd
do warsztatu naprawczego, dostarczajgc ubezpieczycielowi zdjecia uszkodzonego
pojazdu oraz kosztorys naprawy. Maksymalny termin akceptacji przez ubezpieczyciela
kosztorysu, bez ktérej warsztat nie moze rozpoczaé naprawy, wynosi 3 dni robocze od
jego skutecznego dostarczenia; po uptywie tego terminu przyjmuje sie akcept milczacy.



4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

4.9.

4.10.

4.11.

4.12.

4.13.

Ubezpieczyciel wyptaca odszkodowanie na podstawie faktur lub kosztorysu.

Dla pojazdéw specjalnych, np. pozarniczych, ustala sie dodatkowy limit
odpowiedzialnosci, obejmujacy koszty dojazdu/transportu do serwisu, w wysokosci
5 000,00 zt tacznie dla wszystkich takich pojazdow w kazdym okresie ubezpieczenia.

W przypadku koniecznosci dokonania dodatkowych ogledzin szkody, ubezpieczyciel
przeprowadzi je w ciggu 3 dni roboczych od dnia zgtoszenia takiej potrzeby.

Termin ogledzin szkody moze nastgpi¢ w innym terminie niz wskazany powyzej, po
podjeciu wtasciwych ustalen z ubezpieczajacym lub ubezpieczonym.

W przypadku uznania odpowiedzialnosci za szkode, ubezpieczyciel wyptaca
odszkodowanie

w terminie 30 dni od dnia zgtoszenia szkody, a w przypadku gdy wyjasnienie w tym
terminie okolicznosci niezbednych do ustalenia odpowiedzialnosci ubezpieczyciela
okazato sie niemozliwe, odszkodowanie wyptacone zostanie w terminie 14 dni od dnia,
w ktérym przy zachowaniu nalezytej starannosci wyjasnienie tych okolicznosci okazato
sie mozliwe, nie pdzniej jednak niz w terminie 60 dni od daty zgtoszenia szkody. Termin
60 dni na ostateczng wyptate odszkodowania nie obowiazuje, jezeli poszkodowany nie
dostarczyt dokumentéw, o ktére wystgpit ubezpieczyciel, a ktére majg wptyw na
ustalenie wysokosci szkody lub odpowiedzialnosci za szkode oraz gdy ustalenie
odpowiedzialnosci ubezpieczyciela albo wysokos$¢ naleznego odszkodowania zalezy od
toczagcego sie postepowania karnego Ilub cywilnego - dotyczy ubezpieczen
dobrowolnych.

W przypadku roszczen kierowanych do ubezpieczajacego lub ubezpieczonego z zakresu
odpowiedzialnosci cywilnej posiadaczy pojazdéw mechanicznych ubezpieczyciel
zobligowany jest zasiegna¢ opinii ubezpieczajacego lub ubezpieczonego w kwestii
uznania przez niego odpowiedzialnosci za zaistniaty wypadek ubezpieczeniowy.

Ubezpieczajacy lub ubezpieczony ma prawo do wgladu do dokumentacji ztozonej przez
poszkodowanego u ubezpieczyciela, jesli jest to zgodne z obowigzujacymi przepisami
prawa.

Ubezpieczyciel zobowigzany jest przesytat do ubezpieczajgcego  decyzji
odszkodowawczych w zakresie obowigzkowego ubezpieczenia odpowiedzialnosci
cywilnej, w tym informacji o wysokosci wyptaconych roszczen.

W przypadku uznania odpowiedzialnosci za szkode ubezpieczyciel zobowigzuje sie
do wyptaty bezspornej kwoty odszkodowania na rzecz ubezpieczajacego w terminie
30 dni od zgtoszenia szkody, zgodnie z art. 817 §2 Kodeksu cywilnego.

Ubezpieczyciel zobowigzany jest rozpatrzy¢ odwotanie ztozone przez ubezpieczajacego
lub ubezpieczonego lub za posrednictwem brokera ubezpieczeniowego w ciggu 30 dni
od daty otrzymania odwotania.

Ubezpieczyciel o$wiadcza, ze do rozstrzygniecia procedury likwidacyjnej wystarczajace
sq kopie dokumentéw przesytane w formie elektronicznej (e-mailem lub faksem), za
wyjatkiem dokumentéw wymaganych w oryginale (np. rachunkoéw, faktur). Niniejsze
postanowienie nie dotyczy szkdd osobowych.

Ubezpieczyciel oswiadcza, ze wszelkie wyptaty dla ubezpieczajacego beda przyznawane



4.14.

4.15.
4.16.

4.17.

4.18.

4.19.

4.20.

4.21.

4.22.

w wartosci brutto (z podatkiem VAT) lub w wartosci netto (bez podatku VAT),
jesli ubezpieczajacy dokona odliczenia tego podatku.

Ubezpieczyciel zobowigzuje sie do przesytania raportu o przebiegu ubezpieczeh do
brokera ubezpieczeniowego na kazdy jego wniosek, w terminie 5 dni roboczych od daty
zfozenia wniosku.

Zniesiona zostaje konsumpcja sumy ubezpieczenia po wyptacie odszkodowania.

Przy ustalaniu kwoty odszkodowania nie bedg stosowane potracenia z tytutu zuzycia
czesci zakwalifikowanych do naprawy, wtym nadwozia i kabiny pojazdu (zniesienie
amortyzacji czesci zamiennych i urealnienia czeéci - do kalkulacji naprawy beda
przyjmowane ceny czesci nowych, zalecanych przez producenta danego typu pojazdu).
Kalkulacje naprawy kazdorazowo bedzie przedstawiat ubezpieczajgcy na podstawie
wyceny serwisowej.

Przy ustalaniu kwoty odszkodowania nie bedg miaty zastosowania ustalone w ogéinych
lub szczegdlnych warunkach ubezpieczenia ograniczenia, udziaty wtasne badZ inne
redukcje odszkodowania z tytutu wieku kierowcy oraz w przypadku popetnienia przez
kierujacego pojazdem wykroczenia drogowego, takiego jak: wymuszenie pierwszenstwa
przejazdu, wyprzedzanie w miejscu niedozwolonym, wjazd na skrzyzowanie przy
czerwonym $wietle, przekroczenie dozwolonej predkosci, rozmowa kierujgcego w czasie
jazdy przez telefon komorkowy, nieprzestrzeganie znakéw drogowych STOP, zakaz ruchu,
zakaz wjazdu, zakaz zatrzymywania sie i postoju.

Wiek kierowcy nie bedzie skutkowat zmniejszeniem Ilub odmowg wyptaty
odszkodowania.

W przypadku utraty pojazdu wskutek kradziezy zuchwatej albo rabunku (rozboju)
ubezpieczajagcy/ubezpieczony  jest  zwolniony z  obowiazku  dostarczenia
ubezpieczycielowi dokumentdédw pojazdu oraz kompletu kluczykow, jezeli je utracit w
wyniku takiego zdarzenia.

Szkody w pojazdach ubezpieczajacego (ubezpieczonego) spowodowane przez
zidentyfikowanych sprawcéw moga by¢ wstepnie likwidowane z ubezpieczenia auto
casco.

Szkody wyrzadzone ubezpieczajgcemu (ubezpieczonemu) przez zidentyfikowanych
posiadaczy pojazdéw mechanicznych, ktére beda podlegaty likwidacji z polisy auto
casco, nie beda uwzgledniane przy wyliczeniu szkodowosci w czesci odpowiadajacej
wysokosci uzyskanego regresu od sprawcy szkody lub jego ubezpieczyciela.

W przypadku szkéd polegajgcych na uszkodzeniu lub kradziezy czeséci pojazdu do
wartosci 5 000,00 zt, ubezpieczyciel zezwoli na dokonanie naprawy bez ogledzin
(procedura uproszczona), pod warunkiem zgtoszenia szkody przez ubezpieczajgcego,
ubezpieczonego lub uzytkownika oraz przestanie przez niego protokotu wraz ze
zdjeciami szkody. W przypadku podejrzenia, iz szkoda jest konsekwencja popetnienia
czynu zabronionego ubezpieczajacy powiadomi niezwtocznie policje, nie pézniej niz
W Ciggu 24 godzin.

Zamawiajacy nie reguluje szczegdtowo zasad i zakresu procedury uproszczonej, a wiec
zastosowanie w tym wzgledzie beda miaty ogdélne lub szczegblne warunki ubezpieczenia
wskazane przez wykonawce w ofercie.



Pozostate warunki szczegélne obligatoryjne.

5.1.
5.2.
5.3.
5.4.
5.5.
5.6.
5.7.

Przyjecie tresci definicji podanych w SWZ.

Przyjecie podanej klauzuli likwidacyjnej auto casco.

Przyjecie podanej klauzuli daty stempla bankowego lub pocztowego.
Przyjecie podanej klauzuli czasu ochrony.

Przyjecie podanej klauzuli nieSciggania rat niewymagalnych.
Przyjecie podanej klauzuli uznania stanu zabezpieczen.

Franszyza redukcyjna, integralna, udziat wtasny - brak.

Klauzule dodatkowe i inne postanowienia szczegolne fakultatywne.

6.1.

6.2.
6.3.

6.4.

6.5.
6.6.

Uznanie za szkode czeSciowa uszkodzenie ubezpieczonego pojazdu w takim zakresie,
ze koszt jego naprawy nie przekracza 80% jego wartosci rynkowej na dzien ustalania
odszkodowania.

Przyjecie podanej klauzuli szkody catkowitej.

Przyjecie odpowiedzialnosci za szkody z ubezpieczenia auto casco powstate podczas
kierowania pojazdem w stanie nietrzezwosci albo po spozyciu alkoholu, lub pod wptywem
Srodkdbw odurzajacych, substancji psychotropowych lub $rodkéw zastepczych
W rozumieniu przepiséw o przeciwdziataniu narkomanii.

Przyjecie gwarantowanej sumy ubezpieczenia auto casco przez kazdy roczny okres
ubezpieczenia pojazdow; warunek odnoszacy sie do gwarantowanej sumy ubezpieczenia
dotyczy wytacznie pojazdow do 10 roku eksploatacji.

Przyjecie podanej klauzuli ubezpieczenia pojazdu niezabezpieczonego.

Przyjecie podanej klauzuli funduszu prewencyjnego.
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