Projekt

UCHWALA NR XXIX/...coue. /21
RADY MIEJSKIEJ W CZARNEJ BIALOSTOCKIEJ

z dnia 24 czerwca 2021 r.

W sprawie przygotowania projektu regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekow w celu
przekazania go do zaopiniowania organowi regulacyjnemu

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz. U. z 2020 r.
poz. 713 i poz. 1378 oraz z 2021 r. poz. 1038) oraz art. 19 ust. 1 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym
zaopatrzeniu w wode 1 zbiorowym odprowadzaniu $ciekow (Dz. U. z2020r. poz.2028) uchwala si¢, co
nastepuje:

§ 1. Przyjmuje si¢ projekt regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekOw na terenie Gminy
Czarna Biatostocka stanowigcy zatgcznik do niniejszej uchwaly, celem przekazania go do zaopiniowania
organowi regulacyjnemu.

§ 2. Zobowiazuje si¢ Burmistrza Czarnej Bialostockiej do:
1) przekazania uchwaty organowi o ktorym mowa w § 1,

2) zawiadomienia "Przedsi¢biorstwa Komunalnego” w Czarnej Bialostockiej Spotki z o.0. o przekazaniu
uchwaty do zaopiniowania.

§ 3. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.
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Zatacznik do uchwaty Nr XXIX/.......... /21
Rady Miejskiej w Czarnej Biatostockiej

z dnia 24 czerwca 2021 r.

PROJEKT REGULAMINU
DOSTARCZANIA WODY I ODPROWADZANIA SCIEKOW
W GMINIE CZARNA BIALOSTOCKA

Rozdzial 1.
Przepisy ogolne

§ 1. Regulamin okresla prawa i obowiazki przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego dzialajacego na
terenie Gminy Czarna Bialostocka oraz odbiorcow ustug korzystajacych na terenie Gminy z ustug z zakresu
zbiorowego zaopatrzenia w wodg lub zbiorowego odprowadzania Sciekow.

§ 2. 1. llekro¢ w Regulaminie mowa jest o ,,Ustawie", nalezy przez to rozumie¢ ustawe z dnia 7 czerwca
2001 roku o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg¢ i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow (tekst jednolity: Dz. U.
72020 r. poz. 2028 ze zm.)

2. Uzytym w Regulaminie pojeciom nalezy przypisywac znaczenie, jakie nadaja im akty prawne wyzszego
rzgdu, w tym w szczego6lnosci Ustawa.
Rozdzial 2.

Minimalny poziom uslug Swiadczonych przez przedsi¢biorstwo wodociagowo - kanalizacyjne w zakresie
dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw

§ 3. W zakresie dostarczania wody, przedsiebiorstwo wodociaggowo-kanalizacyjne jest zobowigzane:

1) zapewni¢ zdolno$¢ posiadanych urzadzen wodociagowych do realizacji zaopatrzenia w wode w ilosci
nie mniejszej niz 0,1m3na dobe oraz 36,5 m? na rok;

2) zapewni¢ cigglos¢ i niezawodno$¢ zaopatrzenia w wodg;

3) jakos¢ wody powinna odpowiadaé jakosci wody do spozycia przez ludzi, okre§lonych w obowigzujacych
przepisach io parametrach nieprzekraczajacych wymienionych wartosci: pH - 6,5+9,5; przewodno$¢
elektryczna < 2500 uS/cm; barwa — akceptowalna przez konsumentoéw i bez nieprawidtowych zmian; smak
— akceptowalny przez konsumentéw ibez nieprawidlowych zmian; zapach — akceptowalny przez
konsumentow i bez nieprawidlowych zmian; zelazo < 200pg/l; mangan < 50pg/l; metnose - akceptowalna
przez konsumentow i bez nieprawidlowych zmian do 1,0 NTU; twardo$¢ ogoélna — 60-500 mg/l CaCOs;;

bakterie grupy coli — 0 jtk/100ml; Escherichia coli — 0 jtk/100ml; Enterokoki — 0 jtk/100 ml oraz ogo6lna
liczba mikroorganizméw w 22°C - bez nieprawidlowych zmian < 100 jtk/Iml;

4)w przypadku dostarczania wody zposiadanej sieci wodociagowej, zapewni¢ zaopatrzenie w wode
podcis$nieniem nie mniejszym niz 0,05 MPa, mierzonym u wylotu na zaworze za wodomierzem gtéwnym
zainstalowanym na przytaczu wodociggowym;

5) prowadzi¢ regularng wewnetrzng kontrole jakosci dostarczanej wody.
§ 4. W zakresie odbioru $ciekdéw przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest zobowigzane:

1) zapewni¢ zdolno$¢ posiadanych urzadzen kanalizacyjnych do odbioru $ciekéw wprowadzanych przez
odbiorcow ustug, w iloéci nie mniejszej niz 0,1 m? na dobe oraz 36,5 m? na rok;

2) zapewni¢ staly odbior Sciekow o stanie isktadzie zgodnym z dopuszczalnymi parametrami: ChZTCr <
2000 mgl, BZTS5 < 800 mg/1, zawiesiny og6lne < 500 mg/l, azot ogdlny 130 mg/l, fosfor ogdlny <20 mg/l;

3) odprowadzaé wprowadzone $cieki do posiadanych urzadzen kanalizacyjnych.
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Rozdzial 3.
Warunki i tryb zawierania uméw z odbiorcami ustug

§ 5. 1. Swiadczenie ustug zaopatrzenia w wode i odbioru $ciekéw odbywa sie w oparciu o pisemna umowe
zawartg mi¢dzy Przedsigbiorstwem a Odbiorca, zgodnie z art. 6 ustawy. W terminie do 21 dni od ztoZenia,
przez przysztego odbiorce ustug, kompletnego wniosku o zawarcie umowy, o ktérym mowa w § 6 niniejszego
Regulaminu, przedsi¢biorstwo wodociggowo - kanalizacyjne sporzadza i przedklada przysziemu odbiorcy
ustug projekt umowy o zaopatrzenie w wodg i/lub odprowadzanie §ciekow.

2. Przedsiebiorstwo wodociaggowo-kanalizacyjne udostgpnia na swojej stronie internetowej obowigzujace
wzory umow lub ogdlne warunki umow, ktorymi si¢ postuguje.

3. W przypadku zmiany stanu prawnego nieruchomosci, ktora jest przytaczona do sieci Przedsigbiorstwa,
skutkujaca zmiang Odbiorcy, Przedsicbiorstwo zawiera umowe¢ znowym Odbiorca zzachowaniem
dotychczasowych warunkéw technicznych $§wiadczenia ustug.

§ 6. Wniosek o zawarcie umowy o zaopatrzenie w wod¢ lub odprowadzanie $ciekéw z przedsiebiorstwem
wodociggowo-kanalizacyjnym powinien w szczegdlno$ci zawierac:

1) imie, nazwisko (lub nazwe) oraz adres zamieszkania (lub siedziby) wnioskodawcy;
2) wskazanie nieruchomosci, ktorej dotyczy¢ ma umowa;

3) o$wiadczenie wnioskodawcy, czy nieruchomos$¢ jest podlaczona do sieci wodociggowej przedsigbiorstwa
wodociggowo-kanalizacyjnego, czy tez posiada wiasne ujecie wody;

4) oswiadczenie, czy nieruchomos$¢ jest podlaczona do sieci kanalizacyjnej przedsiebiorstwa wodociagowo-
kanalizacyjnego, czy tez Scieki wprowadza si¢ do zbiornika bezodptywowego lub przydomowej
oczyszczalni $ciekow;

5) o$wiadczenie wnioskodawcy, na jakie cele bedzie wykorzystywat dostarczana wode;

6) oswiadczenie wnioskodawcy, jakiego rodzaju Scieki beda odprowadzane przez niego na podstawie zawartej
umowy.

§ 7. Wniosek wiasciciela lub zarzadcy budynku wielolokalowego badz budynkow wielolokalowych
0 zawarcie umowy o zaopatrzenie w wodg¢ lub odprowadzanie $ciekdw przez przedsigbiorstwo wodociaggowo-
kanalizacyjne z osoba korzystajaca z lokalu wskazana we wniosku powinien zawiera¢ elementy wskazane §
6 niniejszego Regulaminu, a ponadto:

1) imie, nazwisko (lub nazwe) oraz adres zamieszkania (lub siedziby) osoby korzystajacej z lokalu, ktérego
dotyczy sktadany wniosek o zawarcie umowy wraz z umocowaniem do jego ztozenia w imieniu i na rzecz
tej osoby;

2) wskazanie lokalu, co do ktorego wnioskodawca zada zawarcia umowys;

3) oswiadczenie wnioskodawcy o poinformowaniu osoby korzystajacej zlokalu o zasadach rozliczen,
o ktérych mowa w art. 6 ust. 6 pkt 3 1 4 Ustawy.

Rozdzial 4.
Sposéb rozliczen w oparciu o ceny i stawki oplat ustalone w taryfach

§ 8. 1. Podstawe rozliczen wynikajacych z umowy o dostarczanie wody i odprowadzanie $ciekéw stanowi
aktualna taryfa przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego, okreslajaca ceny i stawki optat za zbiorowe
zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie §ciekow, a takze ilo§¢ wody dostarczonej do nieruchomosci
1 odpowiednio ilo§¢ odprowadzonych $ciekdéw okreslone zgodnie z art. 27 Ustawy.

2. Stosowanie przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne cen 1istawek optat wynikajacych
znowych taryf podanych do wiadomosci publicznej zgodnie z przepisami Ustawy nie wymaga odrgbnego
informowania poszczeg6lnych odbiorcow ustug o ich rodzajach ani wysokosci.

3. W przypadku, gdy w trakcie okresu rozliczeniowego przypada zmiana taryfy, ilos¢ dostarczonej do
nieruchomosci wody lub odprowadzonych §ciekow ustalana jest proporcjonalnie do okresu obowigzywania
starej i nowej taryfy w okresie rozliczeniowym.

§ 9. 1. Podstawa obcigzenia odbiorcy ushlug naleznosciami za ustugi zaopatrzenia w wode lub
odprowadzania $ciekoéw, §wiadczone przez przedsigbiorstwo wodociggowo- kanalizacyjne, jest faktura.
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2. W przypadku budynku wielolokalowego, w ktorym odbiorcami ustug sa réwniez osoby korzystajace
z poszczeg6lnych lokali, przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne wystawia odrebna fakturg zarzadcy Iub
wlascicielowi takiego budynku wielolokalowego oraz odrgbne faktury osobom korzystajacym z lokali.

Rozdzial 5.
Warunki przylaczenia do sieci

§ 10. 1. Wydanie warunkéw przylaczenia nieruchomosci do sieci wodociggowej i/lub kanalizacyjnej
odbywa si¢ na pisemny wniosek ztozony przez osobg lub podmiot ubiegajacy sie o przytaczenie.

2. Wniosek o wydanie warunkoéw przyltaczenia do sieci poza informacjami, o ktéorych mowa w art. 19a ust.4
ustawy moze zawierac:

1) numer telefonu podmiotu ubiegajacego si¢ o przylaczenie do sieci,

2) adres poczty elektronicznej podmiotu ubiegajacego si¢ o przytaczenie do sieci,

3) wskazanie rodzaju i parametréw instalacji odbiorczych,

4) wskazanie planowanego terminu rozpoczgcia poboru wody lub odprowadzania $ciekoéw,

5) w przypadku wystapienia w imieniu podmiotu ubiegajacego si¢ o przylaczenie przez pelmomocnika —
pisemne upowaznienie wnioskodawcy dla pelnomocnika wraz z dowodem uiszczenia oplaty skarbowej od
pelnomocnictwa,

§ 11. Celem ztozenia wniosku o wydanie warunkow przytaczenia do sieci osoba lub podmiot ubiegajacy si¢
przytaczenie moze skorzysta¢ ze wzordw wnioskow ios$wiadczen dostepnych w siedzibie oraz na stronie
internetowej  przedsiebiorstwa  wodociggowo-kanalizacyjnego, ktore jednak nie majg  charakteru
obowigzujacego, a jedynie pomocniczy.

§ 12. Po zlozeniu wniosku o wydanie warunkoéw przytaczenia do sieci i pisemnym potwierdzeniu daty jego
ztozenia, przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne dokonuje kwalifikacji terminu jego rozpoznania
1 wydaje warunki badz odmawia ich wydania, w terminach okre$lonych w ustawie.

§ 13. W przypadku stwierdzenia przez przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne, ze ztozony wniosek
o wydanie warunkow przytaczenia do sieci nie zawiera co najmniej wszystkich informacji, o ktorych mowa
w art.19a ust. 4 ustawy, przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne informuje pisemnie osobg lub podmiot
ubiegajacy si¢ o przylaczenie o zakresie i terminie uzupetnienia wniosku.

§ 14. Warunki, o ktérych mowa w przepisie § 11 niniejszego Regulaminu, okreslaja, co najmnie;j:
1) miejsce i sposob przytaczenia nieruchomosci do sieci;
2) maksymalng ilo$¢ wody dostarczanej do nieruchomosci;
3) maksymalnag ilo$¢ $ciekow odprowadzanych z nieruchomosci, ich rodzaj;
4) dane szczegotowe dotyczace: $rednicy, miejsca lokalizacji wodomierza gtownego;
5) okres waznosci;
6) zatacznik graficzny.

§ 15. W przypadku odmowy wydania warunkow przylaczenia do sieci, informacja ta przekazywana jest
osobie lub podmiotowi ubiegajacemu si¢ o przytaczenie w formie pisemnej wraz z uzasadnieniem, w terminie
okreslonym w ustawie.

Rozdzial 6.
Warunki techniczne okreslajace mozliwos¢ dostepu do ustug wodociagowo-kanalizacyjnych

§ 16. 1. Dostepnos¢ ustug wodociggowo-kanalizacyjnych jest uzalezniona od:

1) istnienia urzadzen wodociggowych lub urzadzen kanalizacyjnych bgdacych w posiadaniu przedsi¢biorstwa
wodociggowo-kanalizacyjnego;

2) mozliwosci technicznych urzadzen przedsiebiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego wynikajacych
z technologii dostarczania wody i odprowadzania $ciekow, przez co rozumie si¢ faktyczne mozliwo$ci
pozyskania przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne wody nadajacej si¢ do spozycia przez ludzi
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(wydajnos¢ stacji uzdatniania wody) lub jej dostawy, jak roéwniez mozliwosci odbioru i oczyszczania
sciekow (wydajnos¢ oczyszczalni);

3) mozliwo$ci zachowania minimalnego poziomu $§wiadczonych ustlug dla wczedniej podigczonych
odbiorcow;

4) posiadania tytulu prawnego do urzadzen wodociagowych lub kanalizacyjnych przez przedsigbiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne.

2. Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne wydaje ,,Warunki przytgczenia do sieci wodociggowej lub
sieci kanalizacyjnej”, oile spelnione sg przestanki okreslone wust. 1 oraz inne przestanki okreslone
w rozdziale V niniejszego Regulaminu.

3. Sposob ustalania warunkoéw technicznych okreslajacych mozliwo$é dostepu do ustug wodociagowo -
kanalizacyjnych:

1) przylacza wodociagowe nalezy wykona¢ zrur PE o $rednicy nominalnej zgodnej z zapotrzebowaniem
obiektu budowlanego, lecz nie mniejszym niz 32 mm uwzgledniajac zalezno$¢ kategorii obiektu na cele
p-poz.;

2) w miejscu wiaczenia do sieci zamontowacé zasuwe odcinajaca, skrzynke uliczng do zasuwy dla przytacza
domowego z odpowiednia obudowa do zasuw (wraz z drazkiem, ,,sztyca”);

3) przylacze zakonczyé zestawem wodomierza o Srednicy nominalnej rury DN20 (w budynkach
jednorodzinnych) z zaworem antyskazeniowym, zainstalowanym w pomieszczeniu o temp. min. + 4 °C lub
w szczelnej studzience wodomierzowej w pozycji poziomej;

4) przyltacza kanalizacyjne nalezy wykona¢ z rur PCV o $rednicy 160 mm.;

5) przy urzadzeniach posadowionych ponizej poziomu sieci kanalizacyjnej nalezy przewidzie¢ posredni
sposob odprowadzania $ciekéw za pomoca urzadzen typu mini przepompownie;

6) uwzgledniajac strefe przemarzania gruntu, przebieg i zaglgbienia przewodoéw w gruncie nalezy prowadzié
najkrotsza, bezkolizyjng droga.

Rozdzial 7.
Sposéb dokonywania odbioru wykonanego przylacza przez przedsiebiorstwo wodociagowo-
kanalizacyjne

§ 17. 1. Odbioér przytacza nastgpuje na wniosek osoby ubiegajacej si¢ o przylaczenie lub dziatajacego
W jego imieniu pelnomocnika, przy udziale upowaznionych przedstawicieli stron.

2. Protokét odbioru przylacza(y) powinien zawiera¢ co najmnie;j:
1) datg odbioru;

2) przedmiot odbioru z wyszczegélnieniem przeznaczenia przylacza (wodociggowe czy kanalizacyjne),
srednicy, materiatow i dlugosci;

3) sktad komisji;
4) adres nieruchomosci, do ktérej wykonano podtaczenie;
5) podpisy cztonkéw komisji.

§ 18. Osoba lub Podmiot ubiegajacy si¢ o przylaczenie do sieci przed rozpoczeciem budowy 1ipo
sporzadzeniu dla przylaczy planu sytuacyjnego, o ktorym mowa wart. 19a ust.6 ustawy, przedklada
przedsigbiorstwu wodociggowo-kanalizacyjnemu sporzadzony plan, celem sprawdzenia, czy uwzglednia
wydane warunki przytaczenia do sieci.

§ 19. 1. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne dokonuje sprawdzenia zgodnosci wykonanych prac
z wydanymi warunkami przylaczenia. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ma prawo odmowié
dokonania odbioru przylacza, jesli przylacze zostalo wykonane niezgodnie zwydanymi warunkami
przytaczenia do sieci.
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2. Okreslony w warunkach przytaczenia odbior koncowy, a takze ewentualne proby i odbiory czesciowe sg
przeprowadzane przy udziale upowaznionych przedstawicieli stron, na podstawie pisemnego zgloszenia
préby/odbioru, ztozonego w przedsicbiorstwie wodociggowo-kanalizacyjnym, zco najmniej 3-dniowym
wyprzedzeniem przed przystagpieniem do planowanych prac.

3. Odbioru przytacza dokonuje si¢ przed zasypaniem przylacza. Odbior prac ulegajacych czeSciowemu
zakryciu (zasypaniu) podmiot przylgczany jest zobowigzany zglasza¢ przedsigbiorstwu wodociggowo-
kanalizacyjnemu przed zakryciem (zasypaniem).

4. Osoba lub podmiot przylaczany jest zobowigzany wykona¢ inwentaryzacj¢ powykonawcza zgodnie
z przepisami prawa budowlanego.

5. Po dokonaniu pozytywnego odbioru technicznego izawarciu umowy o zaopatrzenie w wodg lub
odprowadzanie $ciekéw nastgpuje montaz przyrzadow pomiarowych.

Rozdzial 8.
Sposob postepowania w przypadku niedotrzymania ciaglosci ustug i odpowiednich parametrow
dostarczanej wody oraz wprowadzanych do sieci kanalizacyjnej Sciekow

§ 20. W przypadku niedotrzymania odpowiednich parametréw dostarczanej wody, przedsigbiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne ma obowigzek niezwlocznie poinformowaé o tym fakcie odbiorcow ushug,
W sposOb zwyczajowo przyjety, w szczegdlnosci w lokalnych srodkach masowego przekazu i na swojej stronie
internetowej.

§ 21. 1. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne zobowigzane jest do udzielenia odbiorcom ushug
informacji dotyczacych przerw i ograniczen w dostarczaniu wody 1 odprowadzaniu $ciekow.

2. O planowanych przerwach w dostawie wody lub odprowadzaniu $ciekéw nalezy powiadomi¢ odbiorcow
ustug najpoézniej na 2 dni przed ich planowanym terminem.

3. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ma réwniez obowigzek niezwlocznie poinformowac
odbiorcow ustug, w sposdb zwyczajowo przyjety, o zaistniatych nieplanowanych przerwach lub ograniczeniach
w dostawie wody, o ile czas ich trwania przekracza 6 godzin.

4. W razie przerwy w dostawie wody przekraczajacej 12 godzin przedsigbiorstwo wodociagowo-
kanalizacyjne udostepnia zastgpcze punkty poboru wody iinformuje réwnoczesnie odbiorcow ustug o ich
lokalizacji i mozliwosci korzystania.

Rozdzial 9.
Standardy obstugi odbiorcow ustug, w tym sposoby zalatwiania reklamacji oraz wymiany informacji
dotyczacych w szczegolnosci zaklocen w dostawie wody i odprowadzania $ciekow

§ 22. 1. Odbiorcy ustug moga sktada¢ reklamacje, w szczegolnosci z tytulu niewykonania lub nienalezytego
wykonania ushug oraz wysokosci naliczonej optaty. Wszystkie reklamacje dotyczace ustug mozna zglaszacd
osobiscie w siedzibie przedsigbiorstwa wodociagowo-kanalizacyjnego, pisemnie na jego adres lub wskazany
przez przedsigbiorstwo wodociggowo- kanalizacyjne adres e-mailowy, badz telefonicznie.

2. Reklamacja powinna zawiera¢ uzasadnienie, odbiorca uslug moze wskaza¢ lub dotaczy¢ dokumenty
i inne dowody uzasadniajace reklamacje.

3. Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne udziela odpowiedzi na reklamacj¢ pisemng w ciagu 14 dni
od daty jej wniesienia, przy czym za dat¢ wniesienia przyjmuje si¢ datge jej wplywu do siedziby
przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego.

4. W szczegdlnych przypadkach termin udzielenia odpowiedzi moze ulec przedtuzeniu do maksymalnie
30 dni.

§ 23. Przedsiebiorstwo wodociaggowo-kanalizacyjne zobowigzane jest do wyznaczenia osoby lub osob
odpowiedzialnych za obstuge odbiorcow ustug oraz osob ubiegajacych si¢ o przylaczenie do sieci, atakze
przyjmowanie reklamacji, jak réwniez informowanie o szczegélowych warunkach zawierania umow, w tym
o koniecznosci przedstawiania dokumentéw umozliwiajacych podpisanie umowy, oraz o czasie i miejscu,
w ktérym jest mozliwe zawarcie umow.

§ 24. 1. Przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne zapewnia, aby informacje zawierajace:
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1) wskazanie komorki organizacyjnej upowaznionej do kontaktéw z odbiorcami ustug oraz osobami
ubiegajacymi si¢ o przylaczenie do sieci oraz do przyjmowania i rozpatrywania reklamacji,

2) dane umozliwiajace kontakt,

3) godziny przyjmowania reklamacji oraz udzielania informacji, byly udost¢pnione w siedzibie
przedsiebiorstwa wodociaggowo-kanalizacyjnego oraz na jego stronie internetowe;.

2. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne zapewnia, aby w jego siedzibie lub na stronie internetowej
udostepniane byty nastepujgce dokumenty w aktualnym brzmieniu:

1) taryfa;

2) Regulamin;

3) tekst jednolity Ustawy (w przypadku jego braku - tekst ujednolicony) wraz z aktami wykonawczymi;
4) informacje dotyczace:

a) szczegbtowych warunkéw zawierania umow, wtym koniecznos$ci przedstawienia dokumentow
umozliwiajacych podpisanie umowy, oraz czasu i miejsca, w ktorym mozliwe jest zawarcie umow,

b) sposobu rozstrzygania, zgodnie z ustawa, spraw spornych w przedmiocie:

- odmowy zawarcia umowy o zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie $ciekow przez przedsigbiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne,

- odcigcia dostawy wody lub zamknigcia przytacza kanalizacyjnego, lub odmowy przytaczenia do sieci
nieruchomosci osobie ubiegajacej si¢ o przytaczenie nieruchomosci do sieci,
- wynikow ostatnio przeprowadzonych analiz jakosci wody.

Rozdzial 10.
Warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe

§ 25. Poboér wody na cele przeciwpozarowe z urzadzen wodociggowych przedsiebiorstwa wodociaggowo-
kanalizacyjnego moze by¢ dokonywany =z hydrantéw przeciwpozarowych zainstalowanych na sieci
wodociggowe;.

§ 26. llos¢ wody pobranej na cele przeciwpozarowe jest ustalana na podstawie pisemnych raportow
przekazywanych przez Komende Strazy Pozarnej do przedsiebiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego.
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