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VDo Rady Miejskiej w Czarnej Białostockiej

Mieszkańcy Gminy Czarna
Białostocka

i llHlĄD MIEJSKI W CZARNEJ BIAlOSTOGKIEJ
, WPl VNĘŁO . Kancelaria Ogóln?
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PETYCJA MIESZKAŃCÓW W SPRAWIE PROŚBY O INTERWENCJĘ I

POPRAWĘ JAKOŚCI USŁUG PRZYCHODNI NZOZ "NASZA PRZYCHODNIA",
ul. TOROWA 1 W CZARNEJ BIAŁOSTOCKIEJ

r:
My, niżej podpisani mieszkańcy gminy Czarna Białostocka, zwracamy się z prośbą o interwencję w przychodni

przy ulicy Torowej 1. Wyrażamy głębokie ubolewanie nad niskim poziomem jakości obsługi pacjentów tej placówki.
Niejednokrotnie spotykaliśmy się z ordynarnym podejściem pielęgniarek do osób obsługiwanych. Brak kultury to
codzienność w tym budynku. Zwracamy też uwagę na bardzo utrudniony kontakt z placówką. Często chcąc umówić
się telefonicznie na wizytę, telefon po prostu nie jest odbierany i to po wielokrotnych próbach - trwa to czasem po
kilka godzin! Kolejnym problemem są duże kolejki, gdzie do lekarza pierwszego kontaktu trzeba czekać nierzadko po
kilka dni. W przypadku chorób d~ieci bądź osób starszych może to stanowić nawet zagrożenie życia. Prosimy o
interwencję Pana Burmistrza oraz Radnych Rady Miejskiej.

Głęboko wierzymy, że jest możliwość zmiany organizacji pracy w tej przychodni.

Załącznik: podpisy mieszkańców
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