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Protokét kontroli nr 3/19

z kontroli Komisji Rewizyjnej Rady Miejskiej w Czarnej Biatostockiej w dniu 20.02.2019r.

Miejsce kontroli:

Miejsko-Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Czarnej Biatostockiej przy ul.Torowej 14A

Przedmiotem kontroli byta analiza dziatalnosci MGOPS, ze szczegdlnym uwzglednieniem:

1) Funkcjonowania MGOPS w zakresie zatrudnienia i organizacji pracy;
2) Realizacji gminnego programu Wspierania Rodziny;

3) Realizacji gminnego Programu Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy;
4) Sytuacji rodzin korzystajgcych z pomocy MGOPS po wdrozeniu programu 500+
5) Realizacji zadan w zakresie organizowania i $wiadczenia ustug opiekuriczych.

Wyjasnien udzielata Dyrektor MGOPS Pani mgr Agnieszka Dyda oraz Specjalista pracy socjalnej Pani

Katarzyna Gruszewska. 91/02/2019 10:19
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czasie kontroli ujeto dane za 2018 rok

Cztonkowie komisji obecni w czasie kontroli: 1‘

1.Anna Siemienowicz — Przewodniczgca kom

2. Eugeniusz Ciuruk — Zastepca Przewodmczacej komisji
3. Luiza Dobrowolska —cztonek

4. Edyta Piekunko — cztonek

5. Dawid Jurczewski — cztonek

Ad.1.

Funkcjonowanie osrodka w zakresie zatrudnienia i organizacji pracy:
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- Statut, przyjety Uchwatg nr XXXI/199/13 Rady Miejskiej w Czarnej Biatostockiej z dnia 17 grudnia
2013r. w sprawie uchwalenia Statutu Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Czarnej

Biatostockiej

- Regulamin Organizacyjny, wprowadzony w dniu 28 lutego 2014 roku przez Dyrektora Os$rodka

- Regulamin Pracy w M-GOPS w Czarnej Biatostockiej z dnia 02.06.2006r. wraz z Aneksem nr 1 z dnia

08.06.2006r.

- Uchwate Nr XI1/65/90 Miejsko-Gminnej Rady Narodowej w Czarnej Biatostockiej z dnia 25.04.1990r.
w sprawie utworzenia Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Czarnej Biatostockiej.

Na dzieni kontroli MGOPS zatrudnia na umowe o prace 25 oséb:

- Dyrektor,

- Gtéwna ksiegowa,

- Gtéwny specjalista — 3osoby

- Specjalista prac socjalnych — 2osoby

- Pracownik socjalny — 1osoba % K i
A




- Referent — 30soby

- Asystent rodziny — 1losoba

- Wychowawca — 1osoba

- Miodsi opiekunowie — 100s6b
- Opiekun — 20soby

Do kompetencji Dyrektora MGOPS nalezy wydawanie decyzji o :

- dodatku mieszkaniowym

- ryczatcie energetycznym

- $wiadczeniach rodzinnych

- $wiadczeniach z Funduszu Alimentacyjnego

- $wiadczeniach wychowawczych 500+

- stypendiach socjalnych

- $wiadczeniach w sprawach pomocy spoteczne;j

- $wiadczeniach potwierdzajacych prawa do $wiadczen zdrowotnych (ubezpieczenia)
- $wiadczeniach 300+

- $wiadczeniach z ustawy o wsparciu kobiet w cigzy ,Za Zyciem”

Uprawnienia podczas nieobecnosci Dyrektora MGOS przejmuje — Gtéwny Specjalista - Alicja
Wynimko, ktéry posiada uprawnienia w zakresie:

- pomocy spotecznej

- S$wiadczenia rodzinnego

- $wiadczenia 500+,300+

MGOPS realizuje zadania wtasne gminy:

- zasitki okresowe

- zasitki state

- stypendia

-z ustawy o pomocy spotecznej: zasitki jednorazowe oraz dozywianie (uchwata Nr XXX11/2016/14)
- odptatnosé za Domy Pomocy Spotecznej (14 os6b — 352 893,00z1)

- ustugi opiekuncze

- realizacja programu - asystent rodziny

- przeciwdziatanie Pomocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy

Ad.2

MGOPS realizuje Gminny Program Wspierania Rodziny — Uchwata Nr XXXIV/229/17 Rady Miejskiej w
Czarnej Biatostockiej z dn.29.08.2017r. w sprawie przyjecia Programu Wspierania Rodziny na lata
2017-2019.

Dziatania w celu tworzenia warunkéw sprzyjajgcych wspieraniu rodziny i jej prawidtowego
funkcjonowania:
1) Zapewnienie dzieciom i mtodziezy z rodzin o niskich dochodach positkéw w przedszkolach
szkotach podstawowych i ponadpodstawowych w 2018r. zapewniono positki 2840soby w tym
133 dzieciom na kwote 157 793,00zt z czego dotacja na lata 2017-2019 — 126 199,00zt i
srodki wtasne — 31 594,00zt
2) Udzielanie wsparcia w formie $wiadczern pomocy spotecznej w 2018 roku, pracownicy
socjalni udzielili pomocy 532 osobom, w tym w 341 rodzinach
3) Wspétfinansowanie pobytu dzieci w pieczy zastepczej w 2018 roku — 6 dzieci, kwota
20 514,34z1, jedno dziecko w placéwce opiekuriczo wychowawczej— 4 223,31 zt
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4) Udzielanie dzieciom i mtodziezy stypendiow i zasitkdw szkolnych - 84 uczniéw, dotacja —
46 880,00 zt i Srodki wtasne — 11 720,46zt

5) Objecie pomoca asystenta rodziny w 2018 roku w MGOPS — 14 rodzin, Asystent rodziny moze
sporzgdzi¢ na wniosek MGOPS zawiadomienie do Sadu Rodzinnego

Poprzez realizacje celu programu osiggnieto:

- wzmocnienie i poprawe sytuacji funkcjonowania rodzin z dysfunkcjami,

- umozliwiono dostep do profesjonalnych form pomocy rodzinie,

- wsparcie asystenta rodziny poprawito sytuacje 5 rodzin w ktérych zostata zakoriczona jego praca,
- poprawito sig funkcjonowanie rodzin biologicznych, zagrozonych wykluczonych spotecznym,

- ograniczono liczbe dzieci umieszczanych w pieczy zastepczej,

Ad.3

Ustawa z dnia 29.07.2005r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie zobowigzuje gminy do tworzenia
systemu przeciwdziatania przemocy w rodzinie: Gminny Program Przeciwdziatania Przemocy w
Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie dla Gminy Czarna Biatostocka na lata 2017-2022
zostat przyjety do realizacji uchwatg Rady Miejskiej Nr XXX1/2016/17 w dniu 27.04.2017r.

Na terenie gminy dziata Lokalny Zesp6t Interdyscyplinarny, ktdry jest elementem systemu
przeciwdziatania przemocy oraz metodg pracy lokalnych podmiotéw.

Raz na 3 miesigce w ramach pracy LZI zwotywane s3 spotkania cztonkéw zespotu, a grupy robocze w
zaleznosci od potrzeb.

W 2018 roku prowadzono procedure , Niebieskiej Karty” w 39 rodzinach, ktére objeto pomoca

socjalng z MGOPS, czyli: pomoca finansowg, w formie ustug opiekuriczych, obiadéw dzieciom,
pomoca asystenta rodziny.

Rodziny objete pomoca sg systematycznie (raz w miesigcu) odwiedzane przez pracownika socjalnego
i dzielnicowych Posterunku Policji.

Na stronie internetowej MGOPS zamieszczono informacje o sposobie rozpoznania przemocy w
rodzinie i miejsca, gdzie mozna zwrdcic sie o taka pomoc.

Grupa robocza LZI moze ztozy¢ wniosek na leczenie odwykowe osoby uzaleznionej od alkoholu oraz
pomoc w ztozeniu zawiadomienia do prokuratury w sprawie przemocy fizycznej.

Pracownicy MGOPS pomagajg w skutecznym napisaniu wniosku o eksmisje oraz kieruja
zawiadomienia do Sadu Rodzinnego w przypadkach przemocy w rodzinach w ktérych sg dzieci (99%
pozytywnie rozpatrzonych wnioskéw)

Efektem pracy MGOPS, zmniejszyta sie ilo$¢ (39szt.) , Niebieskich Kart” w stosunku do roku 2017
(62szt.)

Ad.4
W roku 2018 udzielono $wiadczenia wychowawcze 500+ - 818 rodzinom, na kwote — 6 726 973,64zt.

Nie stwierdzono marnotrawienia srodkéw, nie wydano decyzji o zmianie formy wyptaty $wiadczenia
(z finansowej na rzeczowa lub optacenia ustug).




Z udzielonej informacji Dyrektor MGOPS wynika, ze sytuacja rodzin korzystajacych ze $wiadczen
ulegta poprawie. W poréwnaniu do roku 2017 - 353 rodziny korzystaty z pomocy MGOPS, a w 2018
roku juz tylko 341 rodzin.

Czedc rodzin zrezygnowato z zasitkéw pomocy spotecznych oraz doptaty do dozywiania.

Ad.5

MGOPS organizuje i $wiadczy ustugi opiekuricze w miejscu zamieszkania. Odptatnos¢ za $wiadczone
ustugi ksztattuje sie od 23zt za 2h do 283zt za 2h miesiecznie.

Odptatnos¢ za ustugi opiekuricze okreslono Uchwata Rady Miejskiej w Czarnej Biatostockiej nr
XX1X/313/10 w dniu 31.08.2010r.

W 2018 roku zatrudnionych byto 10 opiekunek na 66 0séb potrzebujgcych. Poréwnujac to z rokiem
2016 — 41 0s6b, i w 2017 roku- 53 osoby, komisja stwierdza tendencje wzrostowa na ustugi
opiekuncze.

Zakres czynnosci, uprawnien i obowigzkéw Mtodszego opiekuna zawiera zatgcznik nr 2.

Osoby, ktdre nie sg w stanie same funkcjonowac i nie ma mozliwosci zapewnienia im catodobowe;j
opieki s3 umieszczane w Domach Pomocy Spotecznej. W 2018 w DPS byto 14 oséb. Odptatnosé za ich
pobyt wyniosta 352 893,00zt.

WNIOSKI wynikajace z przeprowadzonej kontroli MGOPS w Czarnej Biatostockiej

1) MGOPS realizuje dziatania wynikajgce ze Statutu i programdéw przyjetych uchwatami Rady
Miejskiej w Czarnej Biatostockiej,

2) Dyrektor MGOPS zgtosita potrzebe zatrudnienia osoby do pomocy w dziale ksiegowym
i zastepcy Dyrektora MGOPS,

3) Dyrektor MGOPS zgtosita potrzebe zwiekszenia $rodkéw na zatrudnienia oséb do
Swiadczenia ustug opiekunczych,

4) MGOPS stara sig dotrze¢ do mieszkaricow z biezgcymi informacjami poprzez aktualizowang

strone internetowg,
5) Pracownicy MGOPS systematycznie podnosza swoje kwalifikacje zawodowe poprzez
uczestnictwo w réznego rodzaju szkoleniach.

Podpisy cztonkéw Zespotu Kontrolnego:
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ZAKRES
czynnoSci, uprawnien i obowigzkow
Mtlodszego opiekuna

1. Zakres pracy opiekunki uzalezniony jest od stanu zdrowia podopiecznego oraz jego sytuacji
rodzinne;j.

2. Zakres pracy opiekunki ustala, w domu chorego i w porozumieniu z nim, Dyrektor Osrodka
Pomocy Spoteczne;.

3. W toku codziennego kontaktu z podopiecznymi opiekunka dba o ich stan zdrowia i
zaspokojenie podstawowych potrzeb. O zaistnialych zmianach w sytuacji zdrowotnej —
bytowej powiadamia Dyrektora OPS.

4. Opiekunka obowigzana jest do wykonywania w domu podopiecznego mnastepujacych
czynnosci:

A) pielegnacyjnych:
e przeslanie t6zka,

e zmiana bielizny osobistej i poscielowej,
e mycie, kgpanie, ubieranie, czesanie chorego,
e dbanie o higieng osobista,
e ukladanie chorego w t6zku i pomaganie przy zmianie pozycji,
e zapobieganiu powstawania odlezyn i odparzen,
e sprawowanie nadzoru nad systematycznym przyjmowaniem lekow,
e pielegnacja zlecona przez lekarza,
B) gospodarczych:
e zakupy artykulow spozywczych oraz niezbednych do egzystencji podopiecznego —
artykuléw przemystowych,
e zabezpieczenie positkdw, w tym co najmniej raz dziennie positku goracego,
e karmienie chorego, o ile stan zdrowia tej czynnosci wymaga,
e utrzymanie w czystosci otoczenia podopiecznego,
e dokonywanie biezgcych porzadkoéw w uzywanej przez niego czesci mieszkania,
e utrzymywanie w czystosci naczyn stotlowych i kuchennych oraz innego sprzetu

gospodarczego,

e utrzymywanie w czystosci sprzetu sanitarnego i urzadzen sanitarnych (miednicy,
wanny, sedesu, nocnika, basenu, kaczki),
pranie bielizny osobistej, lekkiej odziezy i bielizny poscielowe;j,

e przynoszenie wody, opatu i palenie w piecu.
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LISTA OBECNOSCI
na posiedzeniu Komisji Rewizyjnej
w dniu 20 lutego 2019 r.
Lp. Imig i nazwisko Funkcja/stanowisko Podpis
1. Anna Siemienowicz Przewodr.u.c-z acy  (Hme &‘QW@W WA
Komisji
Zastepca i
2. Eugeniusz Ciuruk Przewodniczgcego | ., .. L/ s /
Komisji T Va
3. Luiza Dobrowolska Cztonek Komisji
4, Dawid Jurczewski Cztonek Komisji
5. Edyta Piekunko Cztonek Komisji
6.
7.
8.
9.
10.
1.
12.
13.
14.
15.




